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”Al far stérre betydelse for
manskligheten an elden,

elektriciteten och internet.”

Sundar Pichai
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Vilken teknik paverkar ert foretag mest de ndrmaste tre aren (%)

Al 59
Digitalisering 5
Automation 3

BEIERERIS 2

CRM 2

Avancerad sjukvard 2
Nya energislag 1
Nya material 1
Blockchain 1
Nya molnl6sningar 1
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® = Privat

AKAVIA & = Kommun/Region

S

= Statlig
Al-undersokning bland medlemmar
Anvander du Al i ditt arbete?

Far du anvanda Al pa jobbet?
Har du sjalv utvecklat din Al-kompetens?

Kommer Al inom 3 ar paverka dina arbetsuppgifter?

Har din arbetsplats en policy for Al-anvandning?

Lime
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1. Incitament
2. Enkel administration
3. Resurser
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Forvaltning eller
utveckling

Inspiration
Erik Brynjolfsson




Organiskt Verkstad Strategiskt

Ser intressanta tillimpningar 1. Glom Al

3. Ateranvénd
4. Lar brett, utveckla

Pull
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Relevanta Prioriterade
Idsningar behov
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Nagra tilldmpningsomraden i offentlig verksamhet

Medborgarservice Demokratisering Besluisfattande
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Hallbarhet Arbetsmiljo Effektivitet
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Medborgarservice
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Attrahera och be
personal
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Beslutsfattande

D) Beslut med Analys

S/%L maggropen ‘
Intuition




Beslutsfattande Eviden G-
? baserade
Analys

Rg? ntuition
Q= nuge beslut ‘

Al frilagger var varde skapas.
64% av organisationer som anvander Al har andrat sina nyckeltal.
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Hallbarhet Biologisk mangfald Minskat svinn Energieffektivitet

(s1-90) B
(91-150)
(151-230)

(231-330)

iy
p=
O
o
m
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Framtidens Karriar — Sjukskoéterska

Arbetsmiljo

!:!: —/
Minska administration i sjukvarden
« Automatiserad dokumentation
« Hantera patientjournaler
« Bahre patientfloden
« Battre resursplanering

 Beslutstod
« Farre fel ger minskat efterarbete

ARTIKLAR PRESENTATIONER ~ LEDIGA JOBB TIDNINGEN SOM PDF

| DIGITALT H| JALPMEDEL

Taligenkanning minskar tiden for
dokumentation drastiskt

Frlgor tld t|II patlenter
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Arbetsmiljo Al-baserad digital assistent
for svensk offentlig sektor

Ly

Stod mig i A I
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Arbetsmiljo
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Effektivitet

Kostnaden for att producera

professionell text har kollapsat

(kostnaden for 1000 ord i USD i 2023 dars penningvdrde)
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Effektivitet

Stodfunktioner
Ekonomi Kontaktcenter Juridik
Ink64p Internservice Kommunikation
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Effektivitet

Ekonomi
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My Al

W Gosran Lindsjo

Startsida
Anvandningsfall
Laranden
Evenemang
Projekt
Utmaningar
Jobb & mdojligheter  ~
Tjanster
Resurser
Organisationer
Personer

Platser

Bjud in en kontakt

@ / Anvandningsfal

a Anvandningsfall
Y VISAFILTER

IMPLEMENTERAT

PN SVENSKA

<>
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Ronneby kommun frigor personalresurser med Al Chatbot
BerlT och 7 andra digitala medarbetare
IT Software (Solutions Scandinavia AB)

Ronneby kommun har skapat en digital familj som nu bestar av 8 stycken
robotar somi dag avlastar olika verksamheter inom kommunen. Detta i syfte
att friadraresurser for de nersonliaa motena och effektivisera

2024-02-13

SVENSKA
Valkommen till Mjolby kommun!

IMPLEMENTERAT

Hitta snabbt

L

Mjolby Kommun satter besokaren i centrum med hjalp av

personanpassat innehall &

Rek.ai

For Mjolby kommun var det sjalvklart attimplementera Al som en del i att

gora webbplatsen enklare och mer lattnavigerad for besokare. Nu kan man

automatiskt lvfta sidor som ar relevanta for den snecifika besokaren eller
2024-01-10

Kommunstyrelsen >

IMPLEMENTERAT

o

Predictor: Din Al-assistent for att prediktera framtiden
Artificial Collective

| en snabbt féranderlig affarsvérld, stod en av vara kunder med den
komplexa utmaningen att balansera lagerhallining med kundefterfragan.
Samtidiat som man hade behovet av att 6ka sin forsalinina. behévde man

2023-11-12

SVENSKA IPILOT/FORSKNING,
(-

Folkets Al %
Helsingborg Stad

Folkets Al ar en innovationspilot som testar att under en begransad
tidsperiod lata ett dedikerat team av kommunanstallda programmerare
tillédmna befintliaa Al-modeller och annassa dem fér behovsomréaden fran

IMPLEMENTERAT

—

({ /) Artificial
\ ' Collective

Effektivare produktion med bildanalys
Artificial Collective

I hjartat av en bransch som kampar med effektivitetsutmaningar och
miljopaverkan, stod en pijonar inom tillverkning infor ett kritiskt problem:

(] 2024-02-12

SVENSKA | IMPLEMENTERAT

Fler i arbete med hjalp av Al-driven jobbmatchning
Violet Al

Tillsammans med Lernia har Violet utvecklat matchningsmotorn Leja som
automatiserar jobbsokande genom att matcha arbetssokandes CV mot
iobbannonser med hidlo av Al-teknik

(2] 2023-12-07

INSPIRATION

Kunstig intelligens - oversikt over prosjekter i offentlig sektor

Oversikt over Al-projekt i norsk offentlig sektor

For att bli mer samordnade i anvandningen av artificiell intelligens (Al) inom
den norska offentliga sektorn har NORA.ai och Digdir pabdérjat en dversikt
aver Al-nroiekt inom den offentliaa sektorn. Kataloaen bvaas na lénande

(2] 2023-10-29

VINSPIRATION

10 Groundbreaking Use Cases for Generative Al in the Public
Sector: Revolutionizing Government Operations and Service
Delivery

Generative Al has taken the world by storm, with its potential to transform
the public sector and enhance efficiency and accuracy across government

Bygga, bo och miljé

SVENSKA  IMPLEMENTERAT

Tillsyn och oloviigt byggande
Nybyggnadskarta

Kostnader vid nybyggnation
Gatene komm  gyggiov
Fran byggstart till inflyttning

Kulturhistorisk miljs och byggnadsvard
Fragor och svar 9

Al hjalper Gotene kommun att forbattra hemsidans

anvandarvanlighet %

Rek.ai

Gotene kommun ville forbattra anvandarupplevelsen pad sin webbplats och

avlasta det redaktionella arbetet. Darfor tog de in forstarkning — Al-

assistenten Gota. Med hidlb av nersonaliserina aér hon det latt fér
2024-01-25

SVENSKA PTLOT/FORS
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Generativ Al for effektivisering hos Lidingo stad %
Atea

Lidingd stad har tillsammans med Microsoft, Atea och Skellefted sa
ett banbrytande projekt inom generativ Al. Pa endast tre till fyra man
strévar vi efter att exemolifiera hur denna teknoloai kan revolutionera int

(2} 2023-11-28
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IMPLEMENTERAT

Sekreteraren - ett flerhovdat verktyg for att anonymisera
text %
Fastighets- och gatukontoret, Malmo stad

Fastighets- och ga
aret. Vih

tianstarenden om
i itt (Kibana)

iggjort dessa arenden internt via €
sta steaidetta arbete var att aallra drendetexterna

ENGELSKA INSPIRATION

Department of
Energy

Department of
Health and Human
Services

Department of
Homeland Security

o

US Government Uses of Al

The United States stands to benefit significantly from harnessing the
opportunities of Al toimprove government services. The federal government
is leveraaina Al to better serve the nublic across a wide arrav of use cases

IMPLEMENTERAT

Din skraddarsydda Al-assistent: Ger verksamheten
superkrafter

Artificial Collective

En av vara kunder stod med tva tidskravande utmaningar:

2023-09-28
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Vad vill du veta?

Laiban - forskoleassistenten &
Helsingborg Stad

Sdg hej till Laiban, Al-assistenten som svarar pa fragor som: Vad blir det till
lunch? Vem hamtar mig idag? Och nar? Den foreslar ockséa klader efter
vader nér barnen ska ut och leka = méssa och vantar. reanstall och

En kommunsida dar Al forenklar for invanare och anstallda %
Rek.ai

P& Uddevalla kommuns hemsida samsas en svaroverskadlig mangd sidor
med viktig information till kommunens invanare och besockare. Aven pa
intrandtet finns ett diaert antal sidor som aér det svart fér anvéndarna att

2023-09-05

INSPIRATION

Nar Al gér gatukonst %
Helsingborg Stad
Vad?

Vad hander nar en Al utmanas att analysera 2700 bokstavsskisser frdi
svenska araffitimalare och resultatet sedan ska mdlas av en livs leve



Ansvarsfull Al

Etik Tydligt ansvar Strategi & riktlinjer
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75% kortare tid som sjukskoterskor dgnar at dokumentation

”Pa sikt ar det

50% snabbare att faststalla en hjartinfarki

optimisterna som
formar framtiden.”

20% minskad administrativ borda for lakare

| Kevin Kelly
Grundare Wired

25% kortare vdantetid pa akuten

21% minskat CO2-utslapp med Al-trafikljus

67% farre fallolyckor pa daldreboende

18% fdrre langa aterfall inom beroendevarden

26% minskad dodlighet pa intensiven

17 liv per ar raddas i Stockholms tunnelbana

Demens upptacks tidigare med Al

Signifikant minskad uvtbrandhet hos lakare

20% fler anvander kollektivirafik nar Al
skapar battre flode

Finner 4 % fler brostcancerfall och aterkallar 6 %
farre kvinnor

Ar det efiskt att vanta med Al? |Séran lindsis




